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UNSERE NEUIGKEITEN

• Monitoring-Zwischenbericht 2023

• Neue Website www.digitalbarrierefrei.at
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http://www.digitalbarrierefrei.at/


ÜBERBLICK MONITORING-PROZESS

• Jährliches Monitoring: aktuell im 4. Monitoring-
Zeitraum

• Stichprobe an Websites und Apps

• vereinfachte und eingehende Checks

• Ergebnisse werden den geprüften 
Einrichtungen zur Verfügung gestellt

• Beratungstermine werden durchgeführt

• Barrierefreiheitsanforderungen: Europäischer 
Standard EN 301 549 (WCAG 2.1 AA und 
zusätzliche Kriterien)

• Update auf WCAG 2.2 AA (frühestens 2025)

• Empfehlung: jetzt schon WCAG 2.2 AA 
beauftragen

• Berichterstattung:

• Verpflichtend: Bericht an die EU alle 3 Jahre 
– nächster Bericht Ende 2024

• Eigene Initiative: jährliche Zwischenberichte
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https://www.ffg.at/digitale-barrierefreiheit/leistungen-der-ffg/monitoringbericht


ZWISCHENBERICHT NACH DEM 
MONITORING 2023
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MONITORING-ZEITRAUM 2023 (JANUAR – OKTOBER)

• 23 Websites eingehend

• 92 Barrierefreiheits-Kriterien auf 
rund 400 Unterseiten gecheckt

• 341 Websites vereinfacht

• 13 Barrierefreiheits-Kriterien auf 
rund 4900 Unterseiten gecheckt

• 15 mobile Anwendungen eingehend

• 120 Barrierefreiheits-Kriterien auf 
rund 200 Screens gecheckt
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ERGEBNISSE 2023

• 51 % der Websites und Apps haben eine 
Barrierefreiheitserklärung

• Kriterien zu denen Issues gefunden wurden, 
bleiben weitestgehend unverändert

• Keine Website oder App vollständig mit den 
Barrierefreiheits-Anforderungen vereinbar

• Weniger Websites nicht mit den 
Barrierefreiheitskriterien (WCAG) vereinbar:

• 2023: 13 % nicht vereinbar

• 2022: 39 % nicht vereinbar

• 2020/2021: 52 % nicht vereinbar

• Alle getesteten Apps teilweise mit den 
Barrierefreiheitskriterien (WCAG) vereinbar
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TOP ISSUES 2023

1. Info und Beziehungen 
2. Nicht-Text-Inhalte 
3. Name, Rolle, Wert 
4. Schlüssige Reihenfolge bei der 

Tastaturbedienung
5. Fokus sichtbar (neu in den Top Issues)
6. Kontraste von Texten 
7. Tastatur (neu in den Top Issues)

Neuer Flyer auf der FFG-Website unter Top Issues
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https://www.ffg.at/digitale-barrierefreiheit/digitales-zugaenglich-machen/TopIssues


DIGITALBARRIEREFREI.AT
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VORHER 

• Inhalte schwierig auf FFG Website zu finden 
(Beratung-und-Service/Beratung-und-
Training/Digitale-Barrierefreiheit)

• Inhalte historisch gewachsen und nicht mehr 
klar strukturiert

• Bundesländer-Kontaktstellen nicht gut sichtbar
• Keine Möglichkeit Bundesland-spezifische 

Informationen auffindbar darzustellen
• Absender sehr präsent
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NACHHER

• Thema rückt in den Vordergrund
• Absender rückt in den Hintergrund
• Inhalte klar strukturiert
• Alternative Navigation über Personas
• Bundesländer Monitoring- und 

Beschwerdestellen gut sichtbar
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DIE NAVIGATION
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PERSONAS
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NEWS UND VERANSTALTUNGEN
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PLATZ FÜR LANDESSPEZIFISCHE 
INFORMATIONEN
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BESCHWERDE EINREICHEN
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WEG VOM PDF - HIN ZU HTML

• bei Anleitungen

• bei Monitoringberichten
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GRUNDSÄTZLICHE INFOS ZUR NEUEN WEBSITE

• CMS: Contao

• Anspruch an die Barrierefreiheit: Anforderungen 
aus den EN 301 549 optimal umzusetzen

• Roll-Out geplant: Ende Mai 2024

• Ausblick: 

• Überarbeitungen in Richtung einfacher 
Sprache

• Ausgewählte Inhalte in leichter Sprache 

• Englische Übersetzung wo passend

• Erweiterung Bundesländer-Infos

• Glossar
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VIELEN DANK FÜR IHRE AUFMERKSAMKEIT!

Victoria Purns & Mira Nausner
Team digitale Barrierefreiheit

Österreichische Forschungsförderungsgesellschaft
Sensengasse 1, A-1090 Wien

T +43 (0) 5 77 55 – 7125
wzg@ffg.at
www.ffg.at
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