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Quelle: Hobbylark.com
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https://hobbylark.com/fandoms/The-Ultimate-Hitchhikers-Guide-to-The-Galaxy-Lunchtime-Lit-with-Mel


„Die beste Zeit, einen Baum zu 
pflanzen, war vor 20 Jahren. Die 
zweitbeste Zeit ist jetzt.“
Chinesisches Sprichwort (?)
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Was muss barrierefrei zugänglich sein?

Betroffen:
 Online Shops
 Terminvereinbarung
 Online Buchung und 

Platzreservierung
 Bezahlprozess
 Authentifizierung
 Cookie-Banner
 Bildergalerien

Nicht betroffen:
 Interne Anwendungen
 B2B Anwendungen
 Präsentations- bzw. 

Informationswebseiten
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Alle leisten ihren Beitrag zur Barrierefreiheit
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Dieser Ansatz ist teuer
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Projektmanagement / Planung

Vorbereitung
• Sind unsere Dienstleistungen 

betroffen?
• Welches Gesetz / welche 

Anforderungen gelten für unsere 
Dienstleistung

• Gelten vielleicht Ausnahmen?
• B2B
• Kleinstunternehmen

< 10 Mitarbeiter und
< 2 Millionen € Umsatz / Jahr

Ausschreibung
• Barrierefreiheit in Ausschreibung 

verankern
• Wer erbringt 

Konformitätsnachweis? Wie? 

Eigenentwicklung
• Schulungsbedarf
• Akzeptanzkritieren
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3rd Party Products

• Voluntary Product Accessibility 
Template (VPAT)

• Accessibility Conformance 
Report (ACR)

− dokumentieren die Barrierefreiheit 
von Produkten

− zeigen, dass sich die Firma mit 
Barrierefreiheit beschäftigt
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„Wir setzen uns dafür ein, den Zugang zu 
unseren Dienstleistungen so barrierefrei 
wie möglich zu gestalten und kontinuierlich 
Verbesserungsmöglichkeiten zu prüfen.“
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Redaktionelle Inhalte

• Überschriften

• Alternativtexte für Bilder

• Linktexte

• Multimedia:
− Transkripte
− Untertitel

• Tipps für die redaktionellen Aspekte der 
Barrierefreiheit von digitalbarrierefrei.at

• Tutorial für Alternativtexte vom W3C

• Writing for Web Accessibility – Tipps vom W3C
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https://www.digitalbarrierefrei.at/de/umsetzen/redaktion
https://www.digitalbarrierefrei.at/de/umsetzen/redaktion
https://www.w3.org/WAI/tutorials/images/
https://www.w3.org/WAI/tips/writing/


Barrierefreiheit von Anfang an
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Weitere Informationen

• Accessibility acceptance criteria
by atomica11y

• Improving accessibility with accessibility 
acceptance criteria 
by gov.uk

• GOV.UK Publishing Design Guide
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https://www.atomica11y.com/
https://www.atomica11y.com/
https://insidegovuk.blog.gov.uk/2018/01/24/improving-accessibility-with-accessibility-acceptance-criteria/
https://insidegovuk.blog.gov.uk/2018/01/24/improving-accessibility-with-accessibility-acceptance-criteria/
https://design-guide.publishing.service.gov.uk/components/
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